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밫폀풤 컘켬 AI 쾏웣콓 뼃
컘켬AI 밫쨓찿힃샃킟탛,  쟃핳힃퍟�샃(MNC) 맻퍙켗먌샃샟.

�멫샻AI 탗샻, 핯혗멫샻펳펯좣셳(LLM)픿찿왪
컘켬AI 밫쨓 AI 탛폋샻뫛짷픿챛읯몇탟픷왗퐩밳썇햀샃샟. 
쟃핳힃퍟�샃맻햋�먗쨗폧뭨뺯밃픰뫷뫰뫰심샟쨤졯폋켗캼풤숗
LLM 밫퀛픿밫홯뫷삏퐿헿샟읳AI 밫쨓찿힃샃킟탛픿탗햌켳풏. 
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�쪿숗 LLM 쾏웣콓픿 쟇싗삏 밫퀛옠뫷 몸햼옠

한국어모델성능을평가하는 '오픈 Ko-LLM 리더보드'에
뉴페이스가등장했다. 
명대우엔지니어의모델은 '라마 2'를기반으로 '직접선호
최적화(DPO)' 강화학습법을적용한매개변수
13억개(13B) 모델이다.
특히역사, 과학, 법학, 초등수학등 57개분야에대한
지식을측정하는 'Ko-MMLU(한국어언어이해력)' 
테스트에서 44.84점을기록, 10위권모델중최고에
올랐다.
명대우개발자는데이터베이스전문가로서자연어와
딥러닝관련코세라(Coursera) 자격증을다수보유하고
있다. 2021년 LG AI연구소가주최한 '카메라이미지품질
향상 AI 경진대회'에서 1119명중 7위를차지한실력자다. 
이외에도 25개에달하는수상경력을보유중이다.

2023.12.19 14:56 AI타임스

2023.11.01 15:46 AI타임스

마인즈앤컴퍼니가 10월30일
오전 10시기준 ‘오픈 Ko-LLM’ 
리더보드 7B 이하부문 1위를
달성했다고 31일밝혔다.
마인즈앤컴퍼니의 Ko-LLM 
모델은이분야에서평균점수
47.02를기록, 7B 이하모델
중전체 1위를달성했다. 이를
통해기업고객을위한
대형언어모델(LLM) 솔루션과
모델개발에집중하는
마인즈앤컴퍼니의높은
수준을검증했다고설명했다.
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쟃핳힃퍟�샃뫛먘캧싟픻핯짳LLM켗찿킟읷풤뫛햃킰샃샟

핓짳밫쨓멻컄 Document Question & Answering Task Oriented Dialogue 
핓짳밫쨓 멻컄 쨊 멻컄 몫뫷 풏퍸 쾏웣콓픿 �

�싗 캼 � 멻컄

1.�문서 검색

3.�문서 내용
질의응답

2.�문서 선택

핓짳밫쨓 멻컄 쨊 멻컄 몫뫷 풏퍸 쾏웣콓픿 �
�싗 캼 � 멻컄

밃픰 캼 맻햀 심 쫰햜 Task 퀓삏
AI Banker (AI 쩀�) 뭧�

Task Oriented Dialogue Code Assistant SQL Assistant
뫛햠 퓋핳 �� 샻 좣셳 뭧 �싗 햋쇔 컘켬 AI 펯탗킟� 쾏웣콓 SQL �잧 햋쇔컘켬 쾏웣콓

• 젻� 밫쨓 혐 Task읷
퐿몫 퀓 햃삏 샻좣셳
뭧

• ퟃ줳핓 핓솿읷 퍀뫛
캧뺯 줳켗폋켗 헼혃
ힻ탘픿 멻컄  샰쪻

• 뫷멫 픛캧 Case읷 멻컄
 탛믗 뫛햠 퓋핳폋 샻
헼혃 Action픿 ��

• 컘켬 Task 밫삠
멻힘

• 햋폫펯왗 햀옠 탗
핓솿폋 쟙삏 SQL 
�잧 햋쇔 컘켬

• 컘켬숗 �잧 탟
 몫뫷먍 �옠

50쟇퓋 밫훻픷왗
3먗퓏 햀밃 멫폋풏.

A 캼픷왗 50쟇퓋픿 3먗퓏 맿 퐃� 몸풫
퐃캼 핯햋 퍜퀓삏 7,500퓋햀샃샟.

NLU (Natural Language Understanding)

핓솿 쭿읓 (Intent Classifier)

먗� �� (Entity Extractor)

Chat Session 뫻잧

샻 밫왘 Session History

DST(Dialogue State 
Tracking)

핯쪃 샧폋 맻햠 핯픣핯 뾍픻
퐃헼밃 캼 ��훷켳풏.

핯픣핯 뾍픻 퐃헼밃 캼 �팿 싗잯몇풏. 혐
밫맿핯뺓 밃퍜폋 샻 혐쫯맻 햃픿뱇풏?
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[햋폫펯�잧퐻펳펯좣셳뫻옣뫛픛뽳풫읷맻ힻ뫛햃킰샃샟]

�퓋쪃  뺯풤

10-2017-0153356 밫몿 쇀읷 퓿 ퟃ핓핌샰 셫핯� 컘켬 탗킟�

10-2023-0135345 멫샻펳펯좣셳픿 풤폧 젻� �쬂 셫핯� 컘켬픿
퓿 햠� 쨊 믳 햠�핓 뭧쇔쨤쪐

10-2023-0135346 멫샻펳펯좣셳픿 풤 폀줯퀓 �쬂 켗찿킟햠� 쨊 믳
햠�핓 뭧쇔쨤쪐

10-2023-0135385 멫샻펳펯좣셳픿 풤 핓짳밫쨓 팿핯� 멻컄픿 퓿
햠� 쨊 믳 햠�핓 뭧쇔쨤쪐

펳펯좣셳쨊LLM 뫻옣쫯픛

펳펯좣셳켬삠뫛솿ힻ쾈

2023.03 7B LMM FineTuning 좣셳 먗쨗

2023.05 먐킰풤 RM 좣셳 먗쨗

2023.07 13B LMM FineTuning 좣셳 먗쨗

2023.11 PPO 먐 킰 밫쨓 좣셳 먗쨗

NLP쨊LLM 뭧�옃엫킟

햋�멫샻펳펯좣셳쾏웣콓�탗 Deep Searfing �탗
왗� 폀줯 퍸
Hugging Face ʻOpenLLM Leaderboard’ 2퓿
ʻ퐟 Ko-LLM 잧셏쫯싗’ 1퓿

MNC 햋폫펯�잧

샟펌NLP 왗혘퀓픷왗

펳펯좣셳뫻옣헿줳켬쫯

C 쫯캧 핇켬쭿켘 탗킟� 뭧�
D 쫯캧 쫯폀줯 �쬂 PoC뭧� 왗혘
E �탛캧 STT TA쭿켘�몿 퀓잸 쨊 탗킟� 뭧� 캧헿 �켟
G �싗캧 쪐읛캼샯 FAQ 픛캧ퟃ핓 쭿읓 햋쇔

GenAI 쨊LLM

컘켬AI쨊LLM픿풤

샟퀓핓PoC쨊뭧�왗혘퀓

A 픻 컘켬 AI밫쨓 AI Banker 켗찿킟 뭧�
B 혗홫캧 Code Assistant 뭧�
B 혗홫캧 켟찿 뫛햠퓋핳 �� Agent 먗쨗
B 혗홫캧 쮃엄퓋핳 쫯뫛켗 멻컄 쨊 핯캼�ힻ 쾏웣콓 먗쨗
C �싗캧 SQL�잧 컘켬 Agent 쨊 캧뺯줳켗멻컄 쾏웣콓 먗쨗
D 힘뮇캧 캧뺯줳켗멻컄 쾏웣콓 먗쨗
E 킟�펯밫폀 탗킟� 쟟쁯펷 줳켗 멻컄 밫퀛 먗쨗
H 퀔쨐 얦 �헻맻 캼 멻컄
IITP 폫뭧 뫷혗 Multi-Modal 멻컄폏ힿ 먗쨗
혐퍃헿쭻 뫰뫰혐줳켗 멻컄밫퀛 먗쨗

LLM 켗찿킟풯폼/먗쨗얦�탗 LLMOps �탗
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몸엄GPT

뭨펯GPT

LargeGPT

1~60B
뭧�몸혗폁핇

(뺯쭻쟘on-premise 뭧�
맻삠)

Full fine-tuning,
LoRA11)

204~300B
푳쭻쟘API 폫몿(Private 

Cloud혗뫰)쨊푳쭻킰
좣셳픿뺯쭻쟘폋쨫

LoRA, Few shot 
learning(Prompt 
engineering)

175~540B 푳쭻쟘API 폫몿
LoRA, Few shot 
learning(Prompt 
engineering)

쟃핳힃퍟�샃
햋�먗쨗

NAVER HCX2)
뫰탘 잧켻엧

AZURE 
OpenAI 뫰탘

잧켻엧

좣싛밫폀폋�헼

챛읳뭧쇔쾈솿

풯폼찿풤�헼

1) LoRA: Low-rank adaptation
2) HCX: HyperCLOVA X
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쟃핳힃퍟�샃
Leadership
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Clients

10

밃픰 (쫯/�싗) 

혗홫폀밃픰 (픻/힘뮇)

혐쭻/뫰뫰밫뫻/뫰밫폀

�탛/IT



Awards

2019, 
뭨혐쫯ힿ퓋 퓋햠

먋캧 퀓폧

2019,
쪟�밫폀 켛혐, 
밫퀛쫯힘밫밃

2019,
밫폀쭻켟 폫뭧쾇 핳혐켗, 
뭨캫폀밫퀛ힿ

ICT 캧폀�ힿ
뫰왗 뫻옣

뭨혐쫯ힿ퓋 퓋햠
먋캧 퀓폧

밫퀛켬 쨊 캧폀켬핯
뾍픻 휌쾇밫폀픿 켛쪿삏

쪟�밫폀픷왗 켛혐

밫폀 뺯 쭻켟폫뭧쾇폋켗 AI 
켛밫퀛 멻�, 잧켗�읷

샯샴졫 헼풤 맻삠
쌠엧샘 퍇뫛잧힓 쨊 좣셳픿

폫뭧

2020~2024
쨏풫� 뫰밄밫폀 켛혐

AI쾏웣콓 솿햀 쨊 풤핯
풏 밫폀폋몇 혗뫰

맻삠 뫰밄밫폀픷왗 켛혐

2021
핳뫰ힻ삠 �펳탨 풫킴, 
휌쾇쪟�밫폀쭻 햠뫻캼

퀓폧

휌쾇쪟�밫폀쭻 훷�, 
�폀ힿ퓋핯 훷뫻

뭨뺣쭻쨗헿 �쾇휌잸
혐� 뫷혗 풫킴뫷

푐휌푐헿 풫퀓캼 퀓캼

2023
혐퍃헿쭻햠뫻

�햠 퀓캼

혐 탛 줳켗 켬 밫폧
혐퍃헿쭻햠뫻 �햠

퀓캼
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핓짳밫쨓멻컄켗찿킟
캧풤햋핓ퟃ핓읷햋폫펯핳탘픷왗�잧폧

�퓇싗멻컄핯팿샇핓짳밫쨓멻컄켗찿킟뭧

뫛먘먗핳켗찿킟혗뫰
뫛먘셫핯�쟙�킰픿�

먗핳숗샰쪻컘켬

멻컄몫뫷밫쨓샰쪻컘켬
퍏밫뺯풤픿쨏왗홫켗샰픿뺯삏멾핯

팿샃앷멻컄솿�샰쪻컘켬

탟탗맿핳앷핳�싗컘켬
샟펌캧풤햋셫핯�읷킰폧

�헼숗좣셳뫷캼쪿왧헼풤

�밫쨓샟펌밫삠혗뫰
�싗잧�잼, 줳켗컘켬, 

�싗픛샖�킟심핓밫삠픿
샻UI왗잧몇캧풤맻삠

캧풤엄쨊잧쾇킟좣샃�잼
탟탗맿켗쩿잧쾇킟좣샃�잼뫷

왗뱀밫삠ힻ퓋

End-to-end LLM 좣셳먗쨗
셫핯�콆뫻잧쭻�

좣셳먗쨗-쨫-좣샃�잼뱇ힻ
헿�왗켳킟ힻ퓋

UI밫쨓One-Click LLM킰
샟펌LLM 킰탟밫삠,
킰캼�뫻잧쨊좣샃�잼

켗찿킟챇셏읷�Workflow
Drag&drop쨤탘픷왗

맿몇켗찿킟퓇�왗풫컘켬

AI Products & Solutions

컘켬AI 탛헿얰퀓잸
밫폀핯ힼ졯줳혗캼픿혐핓뫛
AI읷�몫맻삠헿얰픿퀓잸

AI/LLM 좣셳먗쨗
홯삏샟펌AI 밫퀛뫷
MNC먗쨗좣셳픿풤폧

밫폀캼폋�헼쾏웣콓뭧�

샟펌밫폀폋쟙�쾏웣콓혗퍃
밫폀핯쫯픛셫핯�핓�퐻

몫퍷삏줳혗핓픛폋뫻몿폁핯
좣싛AI Task ힻ퓋
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뫛먘캧 왗혘좀

풫잧픻 컘켬 AI 밫쨓 AI Banker 켗찿킟 뭧�

BC�싗 SQL�잧 컘켬 Agent 먗쨗

BC�싗 캧뺯줳켗멻컄 RAG LLM 밫퀛 먗쨗

짳얓폋콆 캧뺯줳켗멻컄 RAG LLM 밫퀛 먗쨗

탛햋힘뮇 핯캼밃픰멫얓 �ힻ 탗킟�(FDS) AI좣셳 뭧�

탛밃픰ힻ훷 ힻ삠 쫯퍃뫻혗 탗킟� 뭧�

왪셫쾋쫯 쭿켘 홫ힼ픿 퓿 ML Platform 뭧�

풫잧픻 쟃핯셫핯� 쭿켘 좣셳 먗쨗 쨊 켗찿킟 헼풤

쫳샻컘좀 STT/TA 쾏웣콓 뭧�

KB뭨짷�싗 젳탛엧샘/AI 뫷혗 퀓 뼃큸

AIG쾋쫯 AI 풤 쫯밃 ힻ밄탧캧 햋쇔

샻캼 샻캼햧쫯 핇켬쭿켘 탗킟� 뭧�

KEB뺓픻 KEB 뺓픻 HAI 2� 왗혘

캷켬햧 멯먐혐쫯 � 핳앷 TA 뭧�

캷켬햧 STT-TA 밫쨓 챀셫핯� 쭿켘

뫛먘캧 왗혘좀

뭨뺯 혗홫샻밫폀 쭻캧펌켗 RAG LLM 밫퀛 먗쨗

LX�킟 줷읓�뫛 줷쇔엄 쨊 폋펯� 킧잧찇 �ힻ좣셳 퐃�

BC AP 탛쨗 ퟃ 푳뫻멻퀓 좣셳 먗쨗

뭨뺯 혗홫샻밫폀 퀓픣 쭿켘 Agent 먗쨗

뭨뺯 혗홫샻밫폀 EqVerse, 쮃엄쭿켘쫯뫛켗 RAG LLM 밫퀛 먗쨗

(훷)짷 휌뫛샻헿밫밫 쾋 혐 AI 먗쨗 쨊 풯폼

KT KDAPퟃVOC퐃� 캧헿�펯 샻캼 샻 �ힿ

캷켬헿햋 ’20뼿 휌밫 탛 �켟

캷켬헿햋 셫핯� 찇 휌밫 탛 �켟

SK핯샄킟 짳얓밫퀛(AI 심) 쨊 캧폀헿얰 퀓잸

LG캧핯펳킟� LGSP 핳뫰ힻ삠 탛 헿얰

샻좣찿킟 샻좣찿킟 �쬂 탗킟� 뭧�

KT �탛캧 뼟퓇� ퟃ VOC 퐃� 좣셳 먗쨗

LG픛엧킟 TA 폏ힿ뭧� 쨊 햋쇔쭿읓 먗쨗

LG픛엧킟 AI얦 뭧� 킰 밫쨓 샻 폏ힿ 먗쨗

훷뫻밫뫻 왗혘좀

핯ힻ�펯� 탗킟� 쟟쁯펷 줳켗 RAG LLM 밫퀛 먗쨗

혐퍃헿쭻 뫰뫰 혐 줳켗 RAG LLM 밫퀛 먗쨗

IITP 젻좣샧 AI밫쨓 샻 � 멻컄 밫퀛 먗쨗

KIAT 쌠엧샘 밫쨓 �펌 퐟폷 쭿켘 쨊 퐃� 얦 먗쨗

혐퍃헿쭻 뫰뫰 혐 줳켗 RAG LLM

휌쾇쪟�밫폀쭻 젳탛엧샘 컘퍛훷밫 뫻잧 얦 MLOps먗쨗

캫폀�캼햋퓋쭻 쟇켬ퟃ 퐃 쭿켘, 핳�캼혐쫯쭿켘 밫퀛 먗쨗

NIA ’22 햋맻밫삠 킰풤 셫핯� 뭧� AI 좣셳먗쨗

NIA ’22 퍀켬횀펌 킰풤 셫핯� 뭧� AI 좣셳먗쨗

NIA ’21 퀓졯햠퍛폼캼 킰풤 셫핯� 뭧� AI좣셳 먗쨗

캫폀�캼햋퓋쭻 쌠엧샘 밫쨓 �펌 퐟폷 쭿켘 쨊 퐃� 얦 먗쨗

쫯멯쫰ힻ쭻 AI밫쨓 ICU햋 퓿솿 퐃� 좣셳 먗쨗

NIA ’20 뭧먐몿 ퟃ 킰풤 셫핯� 뭧� AI좣셳 먗쨗

NIA ’20쫰ힻ솿/캫잷퀓횀 킰풤 셫핯� 뭧� AI먗쨗

AIG AI풤 쫯밃 ힻ밄 탧캧 햋쇔 OCR 좣셳 먗쨗
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빠르고 간편한 비대면 중고폰 판매 

1. 민팃이란? 민팃이란 

중고 시장의 최상 등급 

‘민트(MINT)’  

정보통신기술 

‘IT’  

중고폰 ATM 

머신러닝 기반 Vision AI 적용 정확하고 객관적인 외관 판정 System 

LCD / 강화유리 / 몸체 / 후면의 손상 정도(Multi-Class) 판단 

차감등급 분류 
Classification  

AI model 

파손부위 검출 
Segmentation 

AI model 
파손등급 
산출 

판매 여부 결정 
파손 영역 시각화  

“해당 영역에 찍힘이 있네요!”  

휴대폰 영역 
검출 

Segmentation 
AI model 

95% 이상 Accuracy, Robust한 판정 결과(30만장 이상 데이터 라벨링 학습)  

+ 파손 부위 시각화를 통해 고객에게 설명 가능한 판정을 할 수 있음 

10 

3. 기술 및 채널 Vision AI 

머신러닝 기반 Vision AI 적용 정확하고 객관적인 외관 판정 System 
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파손부위 검출 
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파손 영역 시각화  

“해당 영역에 찍힘이 있네요!”  
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Segmentation 
AI model 

95% 이상 Accuracy, Robust한 판정 결과(30만장 이상 데이터 라벨링 학습)  
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10 

3. 기술 및 채널 Vision AI 
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풫잧뺓앷 4샻 픻핳 D픻픻 쟃핳힃퍟�샃퐻 볓 ʻ뭨뺯 밃픰뮇 ��’왗

컘켬AI읷 풤 뫛먘 밃픰캼샯 켗찿킟핓 뭧�픿 탗햌킰샃샟. 
ʻAI Banker Agent’삏 픻퓋핓 샻뫛먘 퐃∙헼밃 캼 캼샯폀줯읷 샻� 퀓

햃솿왘 훿 멾핯졫, 핯읷 퓿켗삏 뫛먘핯 풏뭧삏 Task 핓 쟠앸폋켗 쪒펯뺓ힻ

퍅픷졯켗 햋폫킟엧풯 샻읷 핯펯먃 퀓 햃삏 밫퀛핯 풏샃샟.

TOD Multi-turnLLM�쬂 DST2)

밫폀픿퓿쟃핳힃퍟�샃핓쾏웣콓혗퍃

▪ 뫛먘핯 풏뭧삏 Task핓 쟠앸폋켗 쪒펯뺓ힻ 퍅뫛 햋폫킟엧풯 샻읷
핯펯먃 퀓 햃솿왘 TOD1) 쨊 DST2) 심핓 밫퀛 헼풤 AI Banker Agent

▪ 뫛먘핯 쟋삏 핓솿읷 혐 퍀 퀓 햃솿왘, 샟펌몇 숓삏

샣퓿(퐃: ʻ쟇 퓋’, ʻ 10,000퓋’)읷 쇔핷몇 핳탘삏 Entity �� 풤

1) TOD: Task Oriented Dialogue
2) DST: Dialogue Status Tracking

50쟇퓋 밫훻픷왗
3먗퓏 햀밃 멫폋풏.

A 캼픷왗 50쟇퓋픿 3먗퓏 맿
퐃� 몸풫 퐃캼 핯햋 퍜퀓삏

7,500퓋햀샃샟.

NLU (Natural Language Understanding)

핓솿 쭿읓 (Intent Classifier)

먗� �� (Entity Extractor)

Chat Session 뫻잧

샻 밫왘 Session History

DST(Dialogue State Tracking)
: 핯헿 샻핓 쟠앸픿 뫛옟폧

샟핇 샻폋 헼혃 줳햠픿
컘켬

핯쪃 샧폋 맻햠 핯픣핯 뾍픻
퐃헼밃 캼 ��훷켳풏.

핯픣핯 뾍픻 퐃헼밃 캼 �팿
싗잯몇풏. 혐 밫맿핯뺓 밃퍜폋 샻

혐쫯맻 햃픿뱇풏?
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KoLLM 쿼리생성몸엄LLM DB

혋� 쟉픻 밫폀싟핓 쭻켗폋켗 셫핯� 쭿켘폋 밫쨓 폀줯 찿휌핯 삓펯뺓뫛

햃킰샃샟.  밃픰뮇폋켗삏 DB폋켗 뫛먘셫핯�읷 ��뫛 쭿켘삏 폀줯핓
휌풏켬핯 혋� �ힻ뫛 햃킰샃샟. 핿ힼ퓋핓 샟퀓맻 �잧햌켬폋 핰퀔ힻ 퍅픻

B�싗캧읷 퓿 쟃핳힃퍟�샃삏 뫛먘핓 DB�핯찏픿 핳ힻ뫛 핷캼펯읷 �

�잧읷 햋쇔컘켬삏 SQL Assistant 쾏웣콓픿 혗퍃킰샃샟.

밫폀픿퓿쟃핳힃퍟�샃핓쾏웣콓혗퍃

▪ 캧풤햋맻 햌켬뫛햋 삏 �싗핓 핓솿읷 핷캼펯왗 햀옠폧 �헼핓
SQL�잧읷 햋쇔픷왗 컘켬

▪ 핿핓 �핯찏, 쪻퀓 컘켬픿 ힻ펌뫛 뫛먘DB핓 �핯찏픿 핳ힻ폧

DB밫쨓 �잧읷 컘켬삏 쾏웣콓

1) TOD: Task Oriented Dialogue
2) DST: Dialogue Status Tracking
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탛풤�싗 폀몿핓 1캧 헿쾈훷핓1)맻 2023뼿 10퓏쭻� 퐿숓졯켗, A�싗캧삏

뫛먘폋몇 �쪿숗 몸픿 혗뫰밫 퓿 밫홯핓 �싗 �� 켗찿킟읷 먗
풏맻 햃폃킰샃샟. 폧밫폋 쟃핳힃퍟�샃삏 핓짳밫쨓멻컄픿 � �싗 ��

켗찿킟읷 혗퍃폧 A�싗캧맻 밫홯 켗찿킟읷 뫛먘 핓켬픿 믴샻폧 먗켛

퀓 햃솿왘 �켛픿 샟 ힻ퓋킰샃샟.

핓짳밫쨓멻컄 LLM풏퍸캼�� LLM샰쪻컘켬

밫폀픿퓿쟃핳힃퍟�샃핓쾏웣콓혗퍃

▪ 뫛먘핯 퓋삏 �싗�픿 핷캼펯왗 햀옠쟇 졯 풏 �싗읷
��훷삏 켗찿킟

▪ 뫛먘핯 퓋삏 �싗�뫷 맻햠 뫻옣솿맻 뾍픻 퀗켗왗 좤왘 폧

폧엧 �싗읷 ��삏 쾏웣콓
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1.�문서 검색

3.�문서 내용
질의응답

2.�문서 선택

쟃핳힃퍟�샃삏 밃픰폀뮇폋켗 샟펌 밫폀핓 좤쾇잧읷 싟펯퐣 쟇� 뫛먘픿 햓

핯뫛 햃킰샃샟. 
밃픰캧폋삏 캼쾇먗켗, 캼맻햀퍸뫻 쨊 뫛먘혐쫯 심픿 샯픻 퀓쟉픻 줳켗싟핯

탗킟� 뺯 캫햧 햃킰샃샟. 헼혃 뫛먘핌샻읷 퓿 뫻옣숗 샟퀓핓 줳켗읷

멻컄퍷 삏 찿픣픿 먗켛밫 퓿켗, 샟퀓핓 밃픰캧싟픻 쟃핳힃퍟�샃핓
캧뺯 줳켗멻컄 쾏웣콓픿 򟻘킰샃샟.

OCR 핓짳밫쨓멻컄LLM�쬂 Multi-turn

밫폀픿퓿쟃핳힃퍟�샃핓쾏웣콓혗퍃

▪ 뫛먘혐쫯 쐋삏 뫛먘핯 뭼밃삏 밃픰캼혐쫯, 캼퍸뫻 심픿
핷캼펯왗 햀옠폧 줳켗읷 멻컄 퀓 햃삏 쾏웣콓

▪ 멻컄숗 줳켗 뺯폋켗 헼혃 샰쪻픿 샻 줳햠픷왗 풏퍸 쨊 컘켬삏

쾏웣콓
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의미기반검색 Multi-turnFull 
fine-tuning LLM�쬂

오늘장비생산량이왜
다른날보다적을까?

오늘 PKG 장비는 Trouble 
시간이다른날에비해
많았고 User Stop 시간도
많이발생했습니다. 장비
Run 시간부족으로
생산량이떨어졌습니다.
Run Time : 10h:48m   / 
58.0% 
Wait Time : 00h:47m / 
4.18% 
Trouble Time : 02h:04m / 
15.45% 
User Stop Time : 
04h:59m / 25/30%

사용자인터페이스

Task 생성
프롬프트

LLM

표해석/요약
프롬프트

LLM

2. 질문자메타정보
1. 오늘날짜

3. 오늘 ~ 7일전 PKG 
장비생산량추출

4. 오늘날짜와비교, 
차이가순으로 Sorting

5. Chart 생성

→ PKG 공정담당자
→ 24.01.14

→ SQL 쿼리

→ Python 코드

→ Python 코드

표, 차트, 문서

Sub Task Sub Task 수행결과

• Run Time 
: 10h:48m / 58.0% 

• Wait Time 
: 00h:47m / 4.18%

__ 

뭨뺯 �샻 혗홫 샻밫폀 몿폯캧핳 E밫폀픻 믻왗쪇왗 쟟숓삏 혗픿 컘캫삏

컘캫앷핳픿 샟퀓 쫯픛뫛 햃킰샃샟. 
E혗홫캧핓 맼 앷핳켟찿폋켗삏 웣폋솿 퀓쟉픻 뫛햠핯 쨗컘뫛, 뫛햠좣싗폋

샻 헼혃 홫�읷 퓿켗삏 뫷멫 핯옠 혐쫯싟픿 뺓팤 �컄 쨊 핳퍷

킰샃샟. 멫밫폋 셏 LLM픿 풤 AI쾏웣콓픿 솿햀뫛햋 졯 뺯쭻쟘폋켗
LLM FM API읷 �퍷 삏 쮃핯 햃폃킰샃샟.

밫폀픿퓿쟃핳힃퍟�샃핓쾏웣콓혗퍃

▪ 컘캫켟찿 셫핯�읷 � 켟찿 핯캼쇔햌픿 좣샃�잼 쨊 쫯뫛삏
핯캼� 쫯뫛 쾏웣콓

▪ 뫛햠 핯옠폋 샻 , �, 줳켗 심 뫛먘 DB뺯 샟펌 혐/찿혐

셫핯�읷 홫졫, 샴 뫛햠 퓋핳폋 샻 헼혃 Action뱇ힻ ��

1) TOD: Task Oriented Dialogue
2) DST: Dialogue Status Tracking

20



KoLLM 코드생성몸엄LLM �싗 켟좀

�샻 혗홫 샻밫폀 몿폯캧 E밫폀폋켗삏 쟉픻 먗쨗 왗혘싟핯 퀓숓뫛

햃킰샃샟. E혗홫캧삏, 맼 왗혘읷 퓿 샟퀓핓 먗쨗햋싟핯 폀픿 폋 햃펯켗
�싗핓 쟠앸핯뺓 킟�핷핯 좣쉋 샟읳 심핓 쮃픿 몸뫛 햃폃킰샃샟.

쟃핳힃퍟�샃핓 Code Assistant삏 E혗홫캧핓 먗쨗폋켗 쨓쫰헼픷왗

퀓숓삏 �쌤폀줯읷 �쾇 퀓 햃솿왘 ힻ퓋뫛 햃킰샃샟. 

밫폀픿퓿쟃핳힃퍟�샃핓쾏웣콓혗퍃

▪ 햌폀 휌핳 핷 푳핓 왗혘 핷 �싗읷 �뫛폧 캧풤햋맻 �폧
휌핳 왗혘 쟠앸픿 핯 �싗읷 컘켬

▪ 캧풤햋핓 샟펌 셫핯�읷 킰폧 �헼숗 좣셳뫷 캼 쪿

왧 헼풤

1) TOD: Task Oriented Dialogue
2) DST: Dialogue Status Tracking
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